value-added service

Smarte Form der Kundenbindung

Gutschein-/Geschenkgutschein in einer kostengiinstigen und sofort
einsetzbaren Einstiegsvariante

Gutscheinkarten sind ein zeitgemaBes Instrument, um Kunden zu binden,
Neukunden zu gewinnen und die Umsatze zu steigern. ICP Geschenkgutscheine
in Form von Magnetstreifenkarten haben ein hochwertiges Erscheinungsbild,
sind lange haltbar und lassen sich auf verschiedene Arten in Kundenbindungs-
systeme integrieren. Eine besonders kostenglnstige Einstiegsvariante stellt die
Basisversion aus Papier dar. Es gibt sie als Geschenkgutschein und als neutrale EEEefiieer
Gutscheinkarte. Der Aufwand fur den herausgebenden Handler ist minimal, ‘/
denn die Karten kénnen sofort eingesetzt werden.

Beispielsweise als ‘ fren
* Geschenkgutschein zum Weiterverschenken Sz ocon o SN
e Treuegutschein fur langjahrige Kunden Mustermann Karten-Nr:
¢ Rabattgutschein fir haufiges Einkaufen 7000 130
¢ Kennenlern-Gutschein fur neue Dienstleistungen y
¢ Mit jedem beliebigen Betrag einmalig am Terminal aufladbar. Als Applikation einfach und
¢ Vom Endkunden mehrfach far Bezahlungen nutzbar. in vollem Funktionsumfang
e Als Tankgutschein auch mit Restriktionscode. auf den Kompaktterminals
¢ Die Gutscheine sind ab der Ladung bzw. dem Zeitpunkt der letzten Zelos und Zelos Color zu

Bezahlung 36 Monate gultig; danach werden sie automatisch gesperrt. aktivieren, kann aber
o Der Handler erhalt monatlich eine Ubersicht tiber alle Karten und dem auch auf jedem anderen

zu diesem Zeitpunkt aktuellen Guthaben je Karte. ICP Terminal realisiert
e Jederzeit erweiterbar zur Prepaid-Kundenkarte oder als Bonussystem. werden.




Mehr Umsatz durch Gutscheinkarten!

Mit den ICP-Gutscheinkarten investieren Sie in lhre Zukunft: Aus Kunden werden treue Kunden und aus Beschenkten
neue Kunden. Da Gutscheinkarten selten beim ersten Mal komplett eingelést werden, kommen die Einléser wieder.
Rund 58% der Einloser geben mehr aus, als der Wert des Gutscheins betragt und 8% l6sen Restbetrage nie ein.

Die Gutscheinkarten haben zunachst
den Wert Null.

Sie werden direkt vor Ort in der Tank-

stelle oder im Laden am ICP Terminal auf-
geladen. Dazu muss der Kassierer ledig-
lich den gewlinschten Betrag eingeben

Der Kaufer erhalt die freigeschaltete Karte
und als Beleg einen Bonausdruck aus dem
Terminal mit dem eingezahlten Betrag.

Der Beschenkte kann Uiber das Guthaben
individuell verfiigen, entweder auf
einmal oder in Teilbetragen. Solange,

bis das verfligbare Guthaben aufgebraucht
ist. Wird dies mit einem Einkauf tber-
schritten, lasst das Terminal ein ,Splittpay-
ment “ zu, d. h. der Kunde zahlt den Rest

Will sich der Karteninhaber zwischen
durch einen Uberblick verschaffen,
kann er sich an jedem teilnehmenden
Terminal das aktuelle Kartenguthaben
ausdrucken lassen.

Der Handler erhélt von ICP monatlich
eine Ubersicht Giber alle Karten

und dem zu diesem Zeitpunkt aktuellen
Restguthaben der einzelnen Karte.

und eine spezielle Funktion aufrufen. in bar oder mit einer anderen Karte.

... und so geht‘s mit Inrem neuen Gutschein:

1 + Lassen Sie die Karte beim herausgebenden Handler mit einem beliebigen €-Betrag aufladen.

« Die aufgeladene Karte kann zur vollstéandigen Zahlung oder zur Teilzahlung von Waren
verwendet werden. Der entsprechende Betrag wird vom Guthaben der Karte abgezogen.

+ Den Stand Ihres Guthabens kénnen Sie unter Angabe Ihrer Kartennummer bei dem heraus-
gebenden Handler jederzeit abfragen lassen.

Einzulésen bei
Blumen Trends
Kurflurstendamm 28
10719 Berlin

Behandeln Sie diese Karte wie Bargeld. Bewahren Sie sie gut auf. Das Guthaben wird nicht verzinst. Die
Karte ist tibertragbar und ab dem Datum der letzten Nutzung bzw. Aufladung 36 Monate giiltig. Nach Ablauf
dieser Frist verliert sie ihre Giltigkeit ohne weitere Ber F geht verloren.;
ICP und der herausgebende Handler tibernehmen keine Haftung fiir den Verlust, den Diebstahl, die Beschadi-
gung oder die unbefugte Nutzung der Karte.

powered by ICP:

creating payment solutions

Beispiel fur individuelle Gestaltung

Technische Daten

MaBe in mm Vorderseite/Gestaltunsmaglichkeiten Riickseite
Papierkarten glanzend (Ticketqualitét) 53,9x86,5 Text- und Zifferneindruck im Thermotransferdruck Magnetstreifen
Textausrichtung: Vertikal und Horizontal LoCo
Druckfarbe: Schwarz
Schriftart: Standard
PVC DUNN-Plastikkarten (hochglanzend) | 86 x 54 Text, Ziffern, Bitmaps frei positionierbar im Sublimationsdruck | Magnetstreifen
Starke 0,5 Textausrichtung: Vertikal und Horizontal LoCo
Druckfarbe: Truecolor oder schwarz
Schriftart: Frei wahlbar
Plastikkarten (Kreditkartenqualitat) 86 x 54 Text und Ziffern, frei positionierbar im Sublimationsdruck Magnetstreifen
Starke 0,8 Textausrichtung: Vertikal und Horizontal, LoCo
Druckfarbe: Weill oder Schwarz
Schriftart: Arial Blockschrift

Die Gutschein-/Tankgutscheinkarten mit Magnetstreifen sind Produkte der
. Wilhelm-Stein-Weg 24 . D-22339 Hamburg
Fon +49 (69) 244326-0 . info@icp-gmbh.de
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